
 

 

REGULAMIN PROMOCJI „dla Bliskich” 

 

§ 1. Postanowienia Ogólne 

1. Promocja „Dla Bliskich” (zwana dalej „Promocją”) jest organizowana przez Medicover Försäkrings AB (publ.) 

Spółka Akcyjna - Oddział w Polsce z siedzibą w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 96 (zwanym dalej 

„Ubezpieczycielem”).  

2. Promocja dotyczy oferty wybranych programów opieki w ramach Indywidualnego Ubezpieczenia Zdrowotnego 

‘Opieka  dla Ciebie i rodziny’ (zwanego dalej „Ubezpieczeniem”) oferowanego przez Ubezpieczyciela.  

 

§ 2. Czas trwania Promocji 

1. Promocja rozpoczyna się w dniu 19 października 2023 i trwa do dnia 31 października 2024 włącznie.  

2. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo przedłużenia Promocji, a także jej skrócenia bez podania przyczyny.  

 

§ 3. Warunki uczestnictwa w Promocji 

1. Z Promocji mogą skorzystać Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę oraz Współpracownicy 

podmiotów wymienionych w załączniku do Regulaminu, przy czym zmiana listy podmiotów, polegająca na 

dodaniu do niej kolejnych podmiotów nie będzie wymagała zmiany regulaminu (nazywani dalej 

„Ubezpieczającymi”), którzy w dniu zawarcia umowy aktywnie świadczą pracę lub usługi na rzecz tych 

podmiotów.   

2. Ubezpieczający ma możliwość zawarcia Umowy ubezpieczenia na promocyjnych warunkach wyłącznie dla 

najbliższych członków swojej rodziny tj.:  

a. Rodziców własnych,  

b. Rodziców małżonka / partnera / partnerki, z którym/-rą prowadzi wspólne gospodarstwo domowe, 

c. Dzieci własne lub przysposobione powyżej 25 roku życia. 

(zwanych dalej „Ubezpieczonymi”). 

3. Promocja dotyczy Ubezpieczających, którzy w dniu zawarcia umowy w ramach niniejszej Promocji nie mają 

podpisanej innej umowy indywidualnej z Medicover Försäkrings AB (publ.) Spółka Akcyjna - Oddział w Polsce  

Ubezpieczający może skorzystać z Promocji dopiero po zakończeniu trwającej umowy ubezpieczenia (zgodnie 

z jej okresem).  

4. W celu skorzystania z Promocji Ubezpieczający zobowiązany jest do wypełnienia formularza dostępnego na 

stronie https://www.medicover.pl/uslugi-medicover/pakiet-dla-bliskich/ 

5. Ubezpieczyciel na podstawie danych z formularza tj. Numeru ewidencyjnego pracownika weryfikuje czy 

Ubezpieczający jest uprawniony do skorzystania z Promocji.  

6. Ubezpieczający na prośbę Ubezpieczyciela zobowiązany jest do potwierdzenia relacji w stosunku do 

wskazanych Ubezpieczonych określonych w punkcie 2. powyżej.  

https://www.medicover.pl/uslugi-medicover/pakiet-dla-bliskich/


 

 

§ 4. Przedmiot Promocji 

1. Przedmiotem Promocji jest zniżka na zakup ubezpieczenia opieki medycznej ze zniżką 15%, w stosunku do 

składki, o której mowa w pkt 2 poniżej. 

2. Zniżka promocyjna naliczana jest od ostatecznej składki za dany pakiet, po przeprowadzonej ocenie ryzyka  i 

nie uwzględnia innych poniesionych kosztów zakupu produktu. 

3. Przedmiot Promocji łączy się z rabatem rodzinnym oraz rabatem za płatność roczną.  

4. Przedmiot Promocji nie łączy się z innymi rabatami niż wskazanymi w § 4. pkt. 3. i innymi akcjami 
promocyjnymi.  

 

§ 5. Ochrona danych osobowych 

Klauzula Informacyjna przeznaczona dla uczestników promocji „Dla Biskich”. 
 

1. Administrator danych osobowych: 

Administratorem danych osobowych jest  Medicover Försäkrings AB (publ.) Spółka Akcyjna - Oddział w Polsce z 

siedzibą w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 96 (dalej: Administrator). Z Administratorem mogą się Państwo 

skontaktować poprzez w następujący sposób: 

• listownie na adres: Dział Obsługi Klienta, Medicover Försäkrings, Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa 

• przez formularz kontaktowy na stronie www.medicover.pl 

• przez e-mail: dok@medicover.pl 

• telefonicznie: 500 900 500 

 

2. Inspektor ochrony danych 

Wyznaczyliśmy inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z którą możesz się kontaktować we 

wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 

związanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem możesz się kontaktować w następujący sposób: 

• listownie na adres: Medicover Försäkrings AB (publ.) Spółka Akcyjna - Oddział w Polsce z siedzibą w 

Warszawie, Al. Jerozolimskie 96, 00-807, z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych 

• przez e-mail: IOD_INS@medicover.pl  

 

3. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania 

Będziemy przetwarzać Twoje dane by: 

• zweryfikować możliwość wzięcia przez Ciebie udziału w promocji – Twoje dane będą przetwarzane na 

podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu polegającego na identyfikacji Ciebie jako osoby 

uprawnionej do skorzystania z promocji   

• skontaktować się z Tobą w związku z chęcią wzięcia przez Ciebie udziału w promocji – Twoje dane 

będą przetwarzane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu polegającego na obsłudze 

zgłoszeń kierowanych do nas za pośrednictwem formularza 

• podjąć działania zmierzające do zawarcia z Tobą umowy ubezpieczenia w przypadku podjęcia 

decyzji o skorzystaniu z promocji – Twoje dane będą przetwarzane w związku z koniecznością 

wykonania umowy, której jesteś stroną lub do podjęcia działań na Twoje żądanie przed zawarciem umowy 

• obsłużyć przekazane reklamacje, opinie i zgłoszenia, w tym realizować wnioski dotyczące realizacji 

Twoich praw wynikających z przepisów o ochronie danych osobowych - Twoje dane będą 
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przetwarzane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu polegającego na obsłudze 

przekazanych reklamacji, zgłoszeń i opinii 

• ustalać, dochodzić i bronić się przed ewentualnymi roszczeniami - Twoje dane będą przetwarzane na 

podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu polegającego na ustaleniu, dochodzeniu i obronie 

przed roszczeniami 

• prowadzić działania o charakterze marketingowym – tylko w sytuacji w której wyraziłeś odpowiednie 

zgody na otrzymywanie materiałów za pośrednictwem wybranego kanału komunikacji – Twoje dane będą 

przetwarzane na podstawie: 

a. naszego prawnie uzasadnionego interesu polegającego na prowadzeniu tzw. 

marketingu bezpośredniego naszych produktów i usług 

b.  zgody – jeśli działania będą dotyczyć produktów i usług spółek wchodzących w skład grupy Medicover 

Polska. 

4. Informacje dotyczące profilowania w celach marketingowych 

Na podstawie Twoich danych osobowych dokonujemy profilowania, czyli automatycznej oceny niektórych czynników 

osobowych dotyczących Ciebie. Dokonujemy profilowania, aby odpowiednio dobrać materiały komunikacyjne i 

promujące naszą działalność. Na podstawie Twojego profilu będziemy dobierać odpowiednie treści materiałów 

informacyjnych i promocyjnych. 

 

Do profilowania wykorzystujemy następujące dane: imię, nazwisko adres e-mail, telefon, adres zamieszkania, źródło 

pozyskania danych. Ponadto przy profilowaniu bierzemy pod uwagę dane statystyczne dotyczące zachowania na 

stronach www. 

 

5. Okres przechowywania Twoich danych osobowych 

Będziemy przechowywać Twoje dane do czasu wycofania przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych osobowych. 

W odniesieniu do prowadzenia przez nas działań marketingowych, będziemy przetwarzać Twoje dane do czasu 

wycofania zgody na otrzymywanie od nas treści marketingowych i sprzedażowych określonym kanałem komunikacji, 

bądź do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu. 

 

Dane osobowe przetwarzane w związku z obsługą Twojego zgłoszenia, przechowywać będziemy przez czas 

niezbędny do udzielenia Ci wyczerpującej odpowiedzi w zakresie promocji, bądź przez czas niezbędny do obrony i 

ochrony roszczeń. 

 

6. Odbiorcy Twoich danych osobowych 

Będziemy przekazywać Twoje dane osobowe naszym dostawcom, którym zlecimy usługi związane z 

przetwarzaniem danych osobowych, np. dostawcom usług IT, agencjom marketingowym, agencjom badawczym. 

Takie podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy z nami i tylko zgodnie z naszymi poleceniami. 

 

7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

W celu zapewnienia jak najwyższej jakości naszych usług korzystamy z innych dostawców, np. 

w zakresie wsparcia IT. W związku z tym Twoje dane osobowe mogą być przekazywane poza teren Unii 

Europejskiej. Zapewniamy, że w takim przypadku przekazywanie danych odbywać się będzie w oparciu o stosowną 

umowę pomiędzy Nami a tym podmiotem, zawierającą standardowe klauzule ochrony danych przyjęte przez 

Komisję Europejską, bądź na podstawie odpowiedniej decyzji Komisji Europejskiej. 
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8. Twoje prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych 

Przysługują Ci następujące prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: 

1) prawo do wycofania zgody, 

2) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w celach 

marketingowych; 

3) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ze względu na wyjątkową sytuację 

4) prawo dostępu do Twoich danych osobowych, żądania ich sprostowania, usunięcia lub 

ograniczenia przetwarzania 

5) prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas Twoich 

danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie informatycznym 

nadającym się do odczytu maszynowego. Możesz przesłać te dane innemu administratorowi 

danych lub zażądać, abyśmy przesłali Twoje dane do innego administratora. Jednakże zrobimy 

to tylko jeśli takie przesłanie jest technicznie możliwe. 

 

Aby skorzystać z powyższych praw, skontaktuj się z nami lub z naszym inspektorem ochrony danych (dane 

kontaktowe w punktach 1 i 2 powyżej). 

 

Prawo wniesienia skargi do organu 

Przysługuje Ci także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, 

tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

§ 6. Postępowanie w sprawach skarg i zażaleń 

1. Od decyzji Ubezpieczyciela w sprawach związanych z realizacją Promocji, przysługuje prawo wniesienia 

odwołania do Dyrektora Oddziału Ubezpieczyciela. 

2. Odwołania mogą być składane w formie pisemnej  na adres Medicover  Försäkrings AB (publ.) Spółka Akcyjna 

– Oddział w Polsce, Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa  

3. Odwołania są rozpatrywane w terminie 14 dni od ich otrzymania. Decyzja Ubezpieczyciela podjęta w wyniku 

odwołania jest ostateczna. O swojej decyzji Ubezpieczyciel powiadamia Ubezpieczającego i/lub 

Ubezpieczonego na piśmie, listem poleconym.  

4. Odwołanie powinno zawierać: 

a) imię, nazwisko, adres Ubezpieczającego; 

b) przyczynę odwołania wraz z jej uzasadnieniem; 

c) żądanie lub preferowany sposób załatwienia odwołania; 

 

§ 5. Postanowienia Końcowe 

1. W przypadku zgłoszenia do Promocji innych Ubezpieczonych niż wymienieni w § 3. pkt. 2. Ubezpieczyciel ma 

prawo wypowiedzieć umowy wszystkich zgłoszonych przez Ubezpieczającego Ubezpieczonych w trybie 

natychmiastowym  

 

  



 

 

Załącznik 1. Lista podmiotów o których mowa w par 3 pkt 1.  

 

Lp. Nazwa podmiotu 

1 Care Experts Sp. z o.o. 

2 Centrum Medyczne Damiana Holding Sp. z o.o. 

3 Denta Care Sp. z o.o. 

4 ELFORD Sp. z o.o. 

5 Fit Projekt 

6 Fundacja Medicover 

7 INVIMED -T Sp. z o.o. 

8 Medi Partner Sp. z o.o. 

9 Medicover Benefits Sp. z o.o. 

10 
Medicover Forsakrings AB (PUBL)Spółka Akcyjna - oddział w 
Polsce 

11 Medicover Sp. z o.o. 

12 Medicover Sport Sp. z o.o. 

13 Mega Solar Sp. z o.o. 

14 Premium Fitness & Gym Sp. z o.o. 

15 Well Fitness Sp. z o.o 
 


